
Dodací a platební podmínky 
Poslední aktualizace: 22. 10. 2025 

1. Způsoby dopravy 
Varianta Cena Poznámka 
Zásilkovna – výdejní místo Zásilkovna – na adresu Osobní odběr – Olešnice 89 Kč 129 Kč 0 Kč Odeslání 
obvykle do 3–7 pracovních dnů od přijetí platby. 
Doručení kurýrem Z‑Box/na adresu dle výběru. 
Po předchozí domluvě e‑mailem: woodora.wood@gmail.com 

 
2. Platební metody 
Metoda Popis Poplatek 
Online platba kartou (Comgate) Okamžitá platba platební kartou skrze zabezpečenou bránu. Bankovní převod 
Platba předem na účet. Instrukce obdržíte v e‑mailu po dokončení 
objednávky. 
Platba hotově při osobním převzetí v Olešnici. 0 Kč 
0 Kč 
0 Kč 
Platba při převzetí (osobní 
odběr) 
Poznámka: Dobírka není dostupná. 

 
3. Dodací lhůty 
Termín odeslání závisí na dostupnosti a povaze zboží. U výrobků na míru se může doba výroby prodloužit podle 
složitosti. 
Dodací lhůta začíná běžet od připsání platby na náš účet (u plateb kartou obvykle ihned). 

 
4. Převzetí a kontrola zásilky 
Prosíme o kontrolu neporušenosti obalu při převzetí. V případě poškození sepište s dopravcem škodní protokol a 
neprodleně 
nás kontaktujte na woodora.wood@gmail.com. 

 
5. Výrobky na zakázku 
U produktů vyrobených podle přání zákazníka není možné odstoupit od smlouvy dle § 1837 písm. d) občanského 
zákoníku. To 
se týká zejména personalizovaných gravírování, jmen, dat a firemních zakázek. 

 
6. Kontaktní údaje 
WOODORA ART – Tomáš Kačírek, IČO 23490420, Olešnice 274, 373 31 Olešnice 
E‑mail: woodora.wood@gmail.com 
 


